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3. การขับเคล่ือนธุรกจิเพ่ือความยัง่ยืน 
   3.1 นโยบายและเป้าหมายการจดัการด้านความยัง่ยืน 
   บริษทั ซีพีแอล กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) ไดจ้ดัท านโยบายการจดัการดา้นความยัง่ยืนโดยมีแนวการจดัท าให้สอดคลอ้ง      
ไปกับขอ้ก าหนดต่าง ๆ ทั้ งด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงเป้าหมายการพฒันาอย่างย ัง่ยืน (Sustainability 
Development) ขององคก์ารสหประชาชาติ และเพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์ของบริษทั  
 

“ตอบโจทย์ด้วยนวตักรรม เตบิโตร่วมกนัอย่างยัง่ยืน 
วถิีชีวติด้านแฟช่ันและความปลอดภัย คุณภาพทีค่ดัสรรมาเพ่ือคุณ” 

“Innovative Solutions to your Sustainable Growth 
Creative Performance Lifestyles in Leather & Safety Products 

 

บริษทัมุ่งมัน่ให้แนวคิด นโยบาย กลยุทธ์ และแนวปฏิบติัดา้นการพฒันาท่ีย ัง่ยืนไปสู่การปฏิบติัและการด าเนินงานอย่างทัว่ถึงใน          
ทุกหน่วยงานโดยใหมี้ความสอดคลอ้งไปกบัหลกัการ แนวปฏิบติั และมาตรฐานสากล  มุ่งสร้างความโปร่งใสในการบริหารจดัการและ
ความสัมพนัธ์ท่ีเป็นธรรมกับผูมี้ส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ด าเนินงานภายในหลกัการก ากับกิจการท่ีดี ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ 
ขอ้บงัคบัต่าง ๆ รวมทั้งต่อตา้นการทุจริตทุกรูปแบบ ให้ความส าคญัต่อการเคารพและป้องกนัสิทธิมนุษยชนขั้นพ้ืนฐานอยา่งเท่าเทียม
กนั การล่วงละเมิดสิทธิมนุษยชน และปฏิบติัต่อพนักงานอย่างเท่าเทียมกนัให้ความส าคญักบัความปลอดภยัในการท างาน รวมทั้ ง
ส่งเสริมพฒันาความรู้และทกัษะให้กบัพนักงานอย่างต่อเน่ืองเพ่ือความกา้วหน้าสายงาน บริษทัค านึงถึงผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม         
ท่ี อาจจะเกิดข้ึน และใหค้วามส าคญัการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มเป็นส าคญั   
   3.2 การจดัการผลกระทบต่อผู้มส่ีวนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกจิ 
   3.2.1 ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ  
   การจัดการห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ ถือเป็นกิจกรรมท่ีส าคญัซ่ึงจะส่งผลให้การด าเนินธุรกิจ ด าเนินไปอย่างย ัง่ยืน 
ด าเนินงานอย่างมีคุณค่า บริษทัได้ให้ความส าคัญทุกกระบวนการของห่วงโซ่คุณค่า ไม่ว่าจะเป็นด้านการบริหารปัจจัยการผลิต           
การปฏิบติัการ การกระจายสินคา้และบริการ การตลาดและการขาย รวมถึงการบริการหลงัการขาย โดยค านึงถึงกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ทุกกลุ่ม   
 อุตสาหกรรม: ผลิตหนงัฟอกส าเร็จ และอุปกรณ์นิรภยัส่วนบุคคล 

ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 

การบริหารปัจจยั
การผลิต 

การปฏิบติัการ 
การกระจายสินคา้

และบริการ 
การตลาด 
และการขาย 

การบริการหลงั
การขาย 

 
วตัถุดิบ 
คู่คา้ 

 

 
กระบวนการการ
ผลิตทุกขั้นตอน 

 
จดัส่งสินคา้ใหก้บั
ลูกคา้ไดต้รงตาม

ก าหนด 

 
การใหค้วามรู้

เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์
 

 
การรับประกนั
คุณภาพสินคา้ 

 
 

การบริหารปัจจัยการผลิต  บริษัทได้จัดหาวตัถุดิบให้ได้มาตรฐาน มีคุณภาพตรงตามความต้องการของลูกค้า และเป็นมิตร                    
กบัส่ิงแวดลอ้ม ผ่านมาตรฐานการประเมิน LWG (Leather Working Group) และการประเมินการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององคก์ร
(Carbon Footprint Organization) ผา่นการประเมินและตรวจติดตามคุณภาพและมาตรฐานตามขอ้ก าหนดของลูกคา้ มีระเบียบการจดัซ้ือ
จดัจา้งท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร การคัดเลือกผูข้าย รวมถึงจดัท าการประเมินคู่คา้ท่ีปฎิบติัตามกฎหมาย และขอ้ก าหนด ตลอดจนความ
รับผิดชอบต่อสงัคมอยา่งย ัง่ยนื 
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การปฏิบัตกิาร บริษทัใหค้วามส าคญักบักระบวนการผลิตทุกขั้นตอน ตั้งแต่การคดัเลือกวตัถุดิบ กระบวนการผลิต ตลอดจนควบคุมการ
ผลิตให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน LWG (Leather Working Group) และเป็นท่ียอมรับในระดบัสากล ภายไตม้าตรฐานดงัต่อไปน่้ี 
มาตรฐานการจดัการส่ิงลอ้ม ISO 14001 มาตรฐานบริหารงานดา้นคุณภาพ มาตรฐานอุตสาหกรรม ตลอดจน มาตรฐานดา้นส่ิงแวดลอ้ม
ระดบัโลก LWG (Leather Working Group) บริษทัไดรั้บการรับรองอุตสาหกรรมสีเขียว ระดบัท่ี 3 (Green Industry) ตลอดจนการ
พฒันาผลิตภณัฑแ์ละกระบวนการผลิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือความยัง่ยนือยา่งมัน่คง 
การกระจายสินค้าและบริการ การจดัส่งสินคา้ตรงตามก าหนด ดว้ยระบบการจดัการ Supply Chain การจดัการท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 
การจ าหน่ายในประเทศผ่านศูนยก์ระจายสินคา้ และจดัจ าหน่ายสินคา้ผ่านช่องทาง ออนไลน์ เพ่ือช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก       
สู่ชั้นบรรยากาศ 
การตลาดและการขาย  การก าหนดราคาและสินคา้และบริการอยา่งเหมาะสม การให้ความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑแ์ละการใชอ้ยา่งถูกตอ้ง
ไดรั้บการประเมินการปล่อยคาร์บอนจากองคก์ารบริหารจดัการก๊าซเรือนกระจก (องคก์ารมหาชน) TGO ตามรายผลิตภณัฑ ์  
การบริการหลังการขาย การรับประกนัคุณภาพ ในตวัสินคา้ตามมาตรฐานท่ีก าหนด และตามขอ้ตกลง รับขอ้ร้องเรียนพร้อมแกไ้ข
ปัญหาดา้นสินคา้และบริการอยา่งถูกตอ้ง 
   3.2.2 การวเิคราะห์ผูมี้ส่วนไดเ้สียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 
   บริษทัไดว้ิเคราะห์ผูมี้ส่วนไดเ้สียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ ออกเป็น 8 กลุ่ม โดยพิจารณาจากความเก่ียวขอ้งกบัการ
ด าเนินงานของบริษทัในทุกมิติ ผลกระทบดา้นความยัง่ยนืของผูมี้ส่วนไดเ้สียต่อบริษทั และผลกระทบจากการด าเนินของธุรกิจ ต่อกลุ่ม
ผูมี้ส่วนไดเ้สีย  ประกอบดว้ย  ผูถื้อหุ้น นกัลงทุน พนักงาน ชุมชน สังคม ลูกคา้ และพนัธมิตรทางธุรกิจ หน่วยงานก ากบัดูแล คู่แข่ง
ทางการคา้ โดยบริษทัไดก้ าหนดสิทธิของผูมี้ส่วนไดเ้สียแต่ละกลุ่มไวอ้ยา่งชดัเจน 
   บริษัทก าหนดวิธีการระบุกลุ่มผูมี้ส่วนได้เสียเร่ิมจาก ระบุประเด็นส าคัญทางธุรกิจ และประเมินผูมี้ส่วนได้เสีย              
ทั้งทางตรงและทางออ้ม ทั้งภายในและภายนอกบริษทั ซ่ึงถือเป็นกระบวนการส าคญัท่ีสร้างความเช่ือมัน่แก่บริษทัและผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
รวมทั้งเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนัของบริษทัในระยะยาว รวมถึงการดูแลเพ่ือให้มัน่ในวา่ ผูมี้ส่วนไดเ้สียแต่ละกลุ่มไดรั้บการ
ปฏิบติัอยา่งเท่าเทียมกนัและเหมาะสม 
 

การวเิคราะห์ผู้มส่ีวนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกจิ 
ผูมี้ส่วนไดเ้สีย ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง ความตอ้งการ/ความคาดหวงั 

ของผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
การตอบสนองความคาดหวงัของ 

ผูมี้ส่วนไดเ้สีย  
ผูบ้ริหาร/ผูถื้อหุน้ - การเปิดเผยขอ้มูล 

- การประชุมผูถื้อหุน้ 

- Opportunity day 
- ผลการด าเนินงานของธุรกิจ 

- มีการเปิดเผยขอ้มูลโปร่งใส 
ครบถว้น ตรวจสอบได ้

- ผลการด าเนินงานของธุรกิจ
เพ่ิมข้ึนในแต่ละปี 

- การปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้อยา่งเท่า
เทียม 

- ผลตอบแทนท่ีเหมาะสม 

- เปิดเผยขอ้มูลโปร่งใส ครบถว้น 
ตรวจสอบได ้

- ปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้อยา่งเท่าเทียม 

ลูกคา้ - สินคา้มีคุณภาพ และมีความ
ปลอดภยัไม่ส่งผลกระทบต่อ
ลูกคา้และส่ิงแวดลอ้ม 

- สร้างความพึงพอใจ จดัการ
ขอ้ร้องเรียนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

- คุณภาพดี 

- ปฏิบติัตามขอ้ก าหนดดา้น
ส่ิงแวดลอ้มตามท่ีลูกคา้ก าหนด 

- สร้างความพึงพอใจใหแ้ก่ลูกคา้ 

- ปฏิบติัตามมาตรฐาน รักษาคุณภาพ 

- ระเบียบปฏิบติั เร่ือง กฎหมายและ
ขอ้ก าหนดดา้นส่ิงแวดลอ้มและการ
ประเมินความสอดคลอ้ง   
- ประเมินความพึงพอใจกบัลูกคา้ 
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ผูมี้ส่วนไดเ้สีย ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง ความตอ้งการ/ความคาดหวงั 
ของผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

การตอบสนองความคาดหวงัของ 
ผูมี้ส่วนไดเ้สีย  

พนกังาน 
 
 
 

- สวสัดิการและค่าตอบแทน 

- สิทธิขั้นพ้ืนฐานท่ีพนกังาน
ควรจะไดรั้บ 

- การพฒันาทกัษะและความรู้ 

- ความปลอดภยัในการท างาน 

- ไดรั้บสวสัดิการและค่าตอบแทน
ท่ีเหมาะสม 

- คุณภาพชีวติ สภาพแวดลอ้มใน
การท างานท่ีเหมาะสม ปลอดภยั 

- ไดรั้บการฝึกอบรม 

- การก าหนดสวสัดิการ และ
ค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม 

- ระเบียบปฏิบติั เร่ือง การเฝ้าระวงั
และตรวจวดัดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

- ระเบียบปฏิบติั เร่ือง การช้ีบ่งลกัษณะ
ปัญหาส่ิงแวดลอ้มและแผนงานดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม  
- ส่งเสริมการฝึกอบรม และสร้าง

กิจกรรมการมีส่วนร่วม 

คู่คา้ - การจดัซ้ือจดัจา้งท่ีเป็นธรรม 
- ความโปร่งใสของธุรกิจ 
- สินคา้มีความปลอดภยัไม่
ส่งผลกระทบต่อผูบ้ริโภค 

- ไดรั้บการประเมินท่ีเป็นธรรม 
สามารถตรวจสอบได ้อยา่ง
โปร่งใส 
- เง่ือนไขการปฏิบติัดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม และความปลอดภยั 

- ประเมินและคดัเลือกคูค่า้ 
- ระเบียบปฏิบติั เร่ือง การส่ือสารดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม และระบบคุณภาพ  
 

ชุมชน - การจดัการต่อสงัคมและ
ส่ิงแวดลอ้ม 
- เร่ืองขอ้ร้องเรียน 
 

- ไม่มีมลพิษท่ีส่งผลกระทบต่อการ
ด าเนินชีวติประจ าวนั 
- ส ารวจความตอ้งการ และความ
พึงพอใจของชุมชน 

- ระเบียบปฏิบติั เร่ือง การเฝ้าระวงัและ
ตรวจวดัดา้นส่ิงแวดลอ้ม  
- ระเบียบปฏิบติั เร่ือง การจดัการขยะ  
- ระเบียบปฏิบติั เร่ือง การเตรียมพร้อม
และตอบสนองสถานการณ์ฉุกเฉิน 
- ส ารวจความตอ้งการ และความพึง
พอใจของชุมชน  

ผูรั้บก าจดัขยะ - ผูรั้บก าจดัท้ิงไม่ถูกท่ี - คดัแยกขยะใหถู้กตอ้ง 
- ก าจดัขยะถูกตอ้งตามกฎหมาย 

- ระเบียบปฏิบติั เร่ือง การจดัการขยะ 

บริษทัตรวจวดัดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 

- ไม่มีใบอนุญาตหรือ
ใบอนุญาตหมดอาย ุ

- ตรวจครบตามกฎหมายก าหนด 
 

- ระเบียบปฏิบติั เร่ือง การเฝ้าระวงัและ
ตรวจวดัดา้นส่ิงแวดลอ้ม  

หน่วยงานภาครัฐ - การส่งขอ้มูลและรายงานท่ี
ถูกตอ้ง  
- การปฏิบติัตามขอ้ก าหนด
ทางกฎหมายต่างๆ 

- จดัส่งรายตามก าหนดเวลา 
- ปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

- ระเบียบปฏิบติั เร่ือง การด าเนินการ
เก่ียวกบัขอ้ก าหนดทางกฎหมายและ
ขอ้บงัคบัอ่ืน ๆ รวมถึงการประเมิน
ความสอดคลอ้ง   

เขตประกอบการ
อุตสาหกรรมฟอก
หนงั 

- เร่ืองการปล่อยของเสียต่างๆ - ปฏิบติัตามขอ้ก าหนดต่างๆ         
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

- ระเบียบปฏิบติั เร่ือง กฎหมายและ
ขอ้ก าหนดดา้นส่ิงแวดลอ้มและการ
ประเมินความสอดคลอ้ง  

สงัคม - การช่วยเหลือดูแลสงัคม - พฒันาชุมชน 
- อยูร่่วมกนักบัชุมชน 

- พฒันาคุณภาพสงัคม 
- กิจกรรม CSR 
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   3.3 การจดัการด้านความยัง่ยืนในมิตส่ิิงแวดล้อม 
   3.3.1 นโยบายและแนวปฏิบติัดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
   บริษทั ซีพีแอล กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) ด าเนินธุรกิจผลิตและจ าหน่ายหนงัฟอกส าเร็จรูป และอุปกรณ์นิรภยัส่วนบุคคล  
ให้กบัลูกคา้ทั้งในและต่างประเทศ บริษทัให้ความส าคญัในการผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพ ตระหนักและส านึกรับผิดชอบต่อสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้ม  ตลอดจนเจตนารมณ์มุ่งมัน่ท่ีจะปกป้องส่ิงแวดลอ้มใหมี้ความยัง่ยนื ภายใตร้ะบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ISO 14001 : 2015 
โดยยดึมัน่ในหลกัการและแนวทางปฏิบติั    
บริษทัก าหนดแนวทางปฏิบติัไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร ประกาศให้ พนกังานและผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกหน่วยงาน ไดรั้บทราบและยึดถือ
ปฏิบติั ประเมินและทบทวนกระบวนการด าเนินธุรกิจทุกขั้นตอน และความเส่ียงท่ีอาจส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มอยูเ่สมอ เพื่อการ
ด าเนินธุรกิจอยา่งมีประสิทธิภาพ บริษทัไดก้ าหนด นโยบาย ดา้นต่างๆ เพ่ือเป็นแนวปฏิบติัให้ไปในทิศทางเดียวกนั ภายไตน้โยบาย
ดงัต่อไปน้ี นโยบายคุณภาพ นโยบายความปลอดภยัและชีวอนามยั นโยบายอนุรักษพ์ลงังาน นโยบายการอนุรักษก์ารยนิ และไดเ้ปิดเผย
นโยบายทั้งหมดไวใ้นเวบ็ไซดข์องบริษทัอยา่งชดัเจน เพื่อยกระดบัมาตรฐานความเป็นเลิศในการบริหารจดัการตามแนวทาง นโยบาย
การพฒันาธุรกิจอย่างย ัง่ยืนควบคู่ไปกบัสังคมและส่ิงแวดลอ้ม บริษทัมีเป้าหมายขบัเคล่ือนธุรกิจเพ่ือความยัง่ยืน ระยะยาว 5-10 ปี 
นบัตั้งแต ่ปี พ.ศ. 2562 เป็นตน้มา ทั้งธุรกิจผลิตและจ าหน่ายหนงัฟอกส าเร็จรูป และ ธุรกิจผลิตและจ าหน่ายอุปกรณ์นิรภยัส่วนบุคคล 
บริษทั มุ่งมัน่และพฒันาศกัยภาพขององคก์รในการจดัการส่ิงแวดลอ้มอยา่งต่อเน่ือง ทั้งไดรั้บการตรวจประเมิน และทวนสอบระบบ
มาตรฐานส่ิงแวดลอ้มทั้งในและต่างประเทศ รวมถึงมาตรฐานและขอ้ก าหนดของลูกคา้ท่ีมุ่งเนน้ส่ิงแวดลอ้มเป็นส าคญั ทั้งบริษทั รับ
การตรวจประเมิน ระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้มของโรงงานฟอกหนงัทั้งระบบ จากองคก์รระดบัโลก LWG (Leather Working Group) 
โดยมีผูท้วนสอบ (Third Party ) ประเทศองักฤษ และไดผ้่านการรับรอง จากการประเมิน  LWG (Leather Working Group) ในระดบั 
เหรียญทอง  ( GOLD RATED ) แยกตามหน่วยธุรกิจดงัต่อไปน้ี   

- Category A Cow Plant : Raw  to Tanned  ( ประเภท A  หนงัววั : หนงัดิบ – หนงัเขียว ) 
- Category D Cow Plant : Tanned to Finished  ( ประเภท A หนงัววั : เร่ิมจากรับหนงัดิบ – หนงัเขียว ) 
- Category A Pig Plant  : Raw  to Tanned ( ประเภท A หนงัหม ู: หนงัดิบ – หนงัเขียว) 

มาตรฐานดงักล่าว ตอ้งท าการตรวจประเมินทุกๆ  2 ปี  
  การไดม้าซ่ึงการรับรองมาตรฐานดงักล่าว และเพ่ือการด าเนินธุรกิจควบคู่ไปกบัส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยืน ดว้ยผลิตภณัฑท่ี์เป็น
มิตรกับส่ิงแวดล้อมอย่างย ัง่ยืนนั้น บริษทัมีการจัดการด้านส่ิงแวดลอ้มครอบคลุมทุกด้านอย่างต่อเน่ือง โดยมีดังต่อไปน้ี การจัด
การพลงังาน การจดัการมลพิษ การจดัการทรัพยากรธรรมชาติ การจดัการขยะและของเสีย การบริหารจดัการวตัถุอนัตราย รวมถึง
ทบทวน ส่ือสาร ติดตาม รวมทั้งปฏิบติัตามกฎหมาย และ ขอ้ก าหนดอยา่งเคร่งครัดเพ่ือให้สอดคลอ้งกบัการพฒันาธุรกิจไดอ้ยา่งย ัง่ยืน
สืบไป 
   3.3.2 ผลการด าเนินงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม   
   เน่ืองจากบริษทัมี 2 ธุรกิจ ท่ีด าเนินงานอยูใ่นปัจจุบนั ขอ้มูลดา้นส่ิงแวดลอ้มแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 1) กลุ่มธุรกิจ
ฟอกหนงัและหนงัฟอกส าเร็จ 2) กลุ่มธุรกิจอุปกรณ์นิรภยัส่วนบุคคล ดงัน้ี 
   การบริหารจดัการพลงังาน อุตสาหกรรมฟอกหนงั เป็นอุตสาหกรรมท่ีกระบวนการผลิตส่วนใหญ่ตอ้งใชเ้คร่ืองจกัรและ
อุปกรณ์ในการผลิต พลงังานท่ีใชไ้ดแ้ก่ พลงังานไฟฟ้า พลงังานเช้ือเพลิง พลงังานความร้อนจากหมอ้ไอน ้ า (โดยใชเ้ช้ือเพลิง ถ่านหิน
และน ้ ามนัในการผลิตไอน ้ า)  จากการใชพ้ลงังานดงักล่าวขา้งตน้ บริษทัไดต้ระหนกัถึงการบริหารจดัการพลงังานให้มีประสิทธิภาพ 
โดยการส่ือสาร รณรงค ์ใหพ้นกังานตระหนกัถึงการใชพ้ลงังานดงักล่าวอยา่งต่อเน่ือง  บ ารุงรักษาเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ใหอ้ยูใ่นสภาพ
การใชง้านปกติ นอกเหนือจากขา้งตน้ บริษทัไดติ้ดตั้ง Inverter VSD (Variable Speed Drive : VSD) ควบคุมความเร็วรอบมอเตอร์ไฟฟ้า
ให้เหมาะสมกับสภาวะของโหลด เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของมอเตอร์ในกระบวนการผลิต ควบคุมไม่ให้มีการสูญเสีย
พลงังานความร้อนในตวัมอเตอร์ (Derating) และมีอุปกรณ์ก าจดัสัญญาณรบกวน (Harmonics Filters) ท่ีเป็นอุปกรณ์มาตรฐานของ
เคร่ืองป้องกนัการรบกวนสญัญาณควบคุมและยงัส่งผลดีในการประหยดัพลงังานอุปกรณ์ควบคุมการท างานของระบบไฟฟ้า (VSD)  
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ท าใหย้ดือายกุารใชง้านของเคร่ืองจกัรและยงัสามารถลดการใชพ้ลงังานไฟฟ้าไดอี้กดว้ย  
   บริษทั ไดจ้ดัท าโครงการอนุรักษณ์พลงังาน ตามกฎหมายว่าดว้ยการส่งเสริมการอนุรักษ์พลงังาน และด าเนินการเพ่ือ
ส่งเสริมประสิทธิภาพการใชพ้ลงังานเป็นประจ าทุกปี เพ่ือท าการวิเคราะห์และจัดการพลงังานในโรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ     
ปริมาณการใช้ไฟฟ้าเพ่ิมข้ึนทุกปี ตามก าลงัการผลิตท่ีเพ่ิมข้ึน แต่เม่ือเทียบสัดส่วนต่อหน่ึงหน่วยผลิตภณัฑ์ การใช้พลงังานลดลง          
ซ่ึงบริษทั ไดจ้ดัเก็บขอ้มูลเปรียบเทียบเป็นรายเดือน รายปี เปรียบเทียบตามปริมาณการผลิตท่ีได ้ เป็นตน้ ส าหรับขอ้มูลในรายงานฉบบั
น้ีทางบริษทั ขอเสนอขอ้มูลปริมาณการใชพ้ลงังานโดยรวมทั้งปี ดงัต่อไปน้ี 
กลุ่มธุรกจิฟอกหนังและหนังฟอกส าเร็จ  

ขอ้มูลการใชไ้ฟฟ้า 2565 2564 2563 
ปริมาณการใชไ้ฟฟ้า (กิโลวตัต)์ 9,677,453 7,859,195 6,145,694 

  

ปริมาณการใชเ้ช้ือเพลิงดงัน้ี 
ประเภทเช้ือเพลิง 2565 2564 2563 

น ้ามนัเช้ือเพลิง (ลิตร) 140,440 237,600 282,697 
ถ่านหิน (ตนั)  1,585.91 1,094.71 691.01 

 

กลุ่มธุรกจิอุปกรณ์นิรภัยส่วนบุคคล  
ขอ้มูลการใชไ้ฟฟ้า 2565 2564 2563 

ปริมาณการใชไ้ฟฟ้า (กิโลวตัต)์ 2,254,276 2,180,133 2,038,997 
 

และมีปริมาณการใชเ้ช้ือเพลิงดงัน้ี 
ประเภทเช้ือเพลิง 2565 2564 2563 

น ้ามนัเช้ือเพลิง (ลิตร) 112,356 100,325 92,856 
  ผลการด าเนินงาน ในปี 2564 ระดบัท่ีใชไ้ฟฟ้าและการใชเ้ช้ือเพลิงไม่สูงมากนกั เน่ืองมาจากสถานการณ์โควิด-19 จึงส่งผล
ใหอ้ตัราก าลงัการผลิตลดลง และในปี 2565 มีอตัราการใชไ้ฟฟ้าและการใชเ้ช้ือเพลิงท่ีสูงข้ึนสืบเน่ืองจากสถานการณ์โควดิ-19 ดีข้ึนและ
มียอดการผลิตท่ีเพ่ิมสูงข้ึน จึงท าใหก้ารใชไ้ฟฟ้าเพ่ิมข้ึนตามสดัส่วน 
  ซ่ึงบริษทัไดมี้การประชาสัมพนัธ์ให้พนกังานมีจิตส านึกในการใชไ้ฟฟ้าและพลงังานอยา่งต่อเน่ือง และปลูกฝังให้หัวหนา้
หน่วยงานต่าง ๆ ท าเป็นตวัอยา่งเพ่ือใหพ้นกังานในหน่วยงานมีจิตส านึกในการใชไ้ฟฟ้าและพลงังานอยา่งประหยดั และเกิดประโยชน์
สูงสุด หน่วยงานวิศวะกรรมด าเนินการตรวจสอบบ ารุงรักษา เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าให้อยูใ่นสภาพการใชง้านปกติ
จดัซ้ือจดัหาเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า ท่ีประหยดัพลงังานและมีอุปกรณ์ท่ีมีส่วนช่วยในการประหยดัพลงังานเขา้มาใชใ้น
องคก์ร รวมถึงเปล่ียน หรือน ามาทดแทน เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ท่ีเส่ือมสภาพหรือหมดสภาพการใชง้าน เช่น เลือกเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าท่ี
ประหยดัไฟตามมาตรฐานอุตสาหกรรม  
  ในปี 2565 บริษทัเร่ิมศึกษาการใชพ้ลงังานทางเลือกเขา้มาใชใ้นการผลิต อาทิเช่น พลงังานแสงอาทิตย ์พลงังานไฟฟ้า         
ชีวมวล เพื่อมาใชใ้นภาคการผลิต 
   การบริหารจัดการมลพิษ ทุกกิจกรรมต่างๆ ในบริษทั ลว้นก่อให้เกิดมลพิษ ข้ึนอยู่กับกิจกรรมท่ีท าว่าปล่อยมลพิษ
ออกมากระทบกบัส่ิงแวดลอ้มมากนอ้ยเพียงใด บริษทัไดท้ าการประเมินและวเิคราะห์ความเส่ียงทุกกิจกรรมวา่มีโอกาสก่อใหเ้กิดมลพิษ
ระดบัใด กระทบกบัผูมี้ส่วนไดเ้สียมากนอ้ยแค่ไหน ( พนักงาน ชุมชน สังคม ส่ิงแวดลอ้ม) ระดบัความรุนแรง รวมถึงวิธีการจดัการ
มลพิษท่ีเกิดข้ึนอย่างไร  จากการประเมินความเส่ียงดังกล่าว บริษทัไดค้  านึงถึงปัญหาและผลกระทบท่ีอาจจะเกิดจากกิจกรรมการ
ด าเนินงานของบริษทั ดงันั้น เพ่ือการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ บริษทัไดก้ าหนดนโยบาย ต่างๆ ข้ึนมาเพ่ือเป็นการควบคุมการด าเนินงาน  
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เช่น ก าหนดนโยบาย การใชส้ารเคมีตอ้งหา้มในผลิตภณัฑ ์ นโยบายจดัซ้ือจดัจา้งท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม โดยการจดัซ้ือจดัหา ติดตั้ง 
เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ และวธีิการในการจดัการมลพิษไม่ใหเ้กิดผลกระทบ หรือเกิดผลกระทบนอ้ยท่ีสุด    
บริษทั ไดท้ าการตรวจวดัการปล่อยมลพิษทางอากาศ เป็นประจ าทุกปี โดยตรวจวดัปีละ 2 คร้ัง โดยท าการตรวจวดั ภายในโรงงาน และ
นอกโรงงานโดยรอบ เพ่ือตรวจวดัค่าเกินมาตรฐานท่ีกฎหมายก าหนดหรือไม่ และเพ่ือเตรียมแผนรองรับหากมีค่าเกินมาตรฐาน ซ่ึงค่าท่ี
ตรวจวดั อยูใ่นเกณฑ ์มาตรฐาน เป็นไปตาม กฎหมาย และขอ้ก าหนด ทุกประการ  
   การเปลี่ยนเปลงการสภาพภูมิอากาศ บริษทัให้ความส าคญัเป็นอย่างมากในเร่ืองการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
เน่ืองจากคู่คา้ของบริษทัเป็นบริษทัในต่างประเทศ ซ่ึงให้ความส าคญัเก่ียวกบัเร่ืองการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศจากการปล่อยกาซ์
เรือนกระจกจากกิจกรรมต่าง ๆ ของมนุษย์อย่างต่อเน่ือง ทั้ งการใช้พลังงาน การเกษตรกรรม การพฒันาและการขยายตัวของ
ภาคอุตสาหกรรม การขนส่ง การตดัไมท้ าลายป่ารวมทั้งการท าลายทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มในรูปแบบอ่ืน ๆ  ลว้นเป็นสาเหตุ
ส าคญัของการเกิดภาวะโลกร้อน และนบัวนัปัญหาดงักล่าวก็ยิ่งทวีความรุนแรงมากข้ึนจากผลกระทบของภาวะโลกร้อน สาเหตุส าคญั
ของการเกิดภาวะโลกร้อน และนบัวนัปัญหาดงักล่าวก็ยิง่ทวคีวามรุนแรงมากข้ึนจากผลกระทบของภาวะโลกร้อน  ท าให้ประเทศต่างๆ 
ทัว่โลกต่ืนตวัในการด าเนินงานเพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก การจดัท าคาร์บอนฟุตพร้ินท์ขององค์กร (Carbon Footprint for 
Organization หรือ Corporate Carbon Footprint: CCF) เป็นวธีิการประเภทหน่ึงในการแสดงขอ้มูลปริมาณก๊าซเรือนกระจกท่ีปล่อยจาก
การด าเนินงานขององค์กร อันจะน าไปสู่การก าหนดแนวทางการบริหาร จัดการเพ่ือลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทั้งในระดบัโรงงาน ระดบัอุตสาหกรรม และระดบัประเทศ บริษทัไดป้ระเมินปริมาณคาร์บอนฟุตพร้ินท์ขององค์กร     
ไดร่้วมกบัองคก์ารบริหารจดัการก๊าซเรือนกระจก (องคก์ารมหาชน) ไดจ้ดัท าโครงการส่งเสริมการจดัท าคาร์บอนฟุตพร้ินท์ขององคก์ร 
ดงัน้ี  คาร์บอนฟุตพร้ินท์ขององคก์ร คือ ปริมาณก๊าซเรือนกระจกท่ีปล่อยออกมาจากกิจกรรมต่างๆ ขององค์กร เช่น การเผาไหมข้อง
เช้ือเพลิง การใชไ้ฟฟ้า การจดัการของเสีย และการขนส่ง วดัออกมาในรูปตนัคาร์บอนไดออกไซดเ์ทียบเท่า 
 ในปี 2564 บริษทัไดร่้วมกบัองคก์ารบริหารจดัการก๊าซเรือนกระจก (องคก์ารมหาชน)  ด าเนินโครงการข้ึนทะเบียนคาร์บอนฟุต  
พรินทส์ าหรับผลิตภณัฑข์องบริษทั คือ สินคา้หนงัววัส าเร็จ ประเภท Crazy Hores ขนาด 1.8-2.0 สี Dark Brown โดยไดรั้บข้ึนทะเบียน
ผลิตภณัฑ์เม่ือวนัท่ี 26 สิงหาคม 2564 – 25 สิงหาคม 2567 โดยมีผูท้วนสอบจากองค์การบริหารจดัการก๊าซเรือนกระจก (องคก์าร
มหาชน) 
 ในปี 2565 บริษทัได้ประเมินการปล่อยก๊าซเรือนกระจกโดยการจัดท าคาร์บอนฟุตพร้ินท์ ในองค์กร(Carbon Footprint for 
Organization) เพ่ือติดตามกิจกรรมท่ีปล่อยก๊าซเรือนกระจกท่ีเกิดข้ึนจากโรงงาน 
   การบริหารจดัการน า้ อุตสาหกรรมฟอกหนงัท่ีใชน้ ้ าในกระบวนการผลิตเป็นจ านวนมาก ไดต้ระหนงัถึงความส าคญัของ
ทรัพยากรน ้ า ตลอดจนความเส่ียง และผลกระทบท่ีเก่ียวกบัการน าน ้ าจากแหล่งน ้ ามาใชก้ระบวนการผลิตใช ้แหล่งท่ีมีของน ้ าและการ
และการปล่อยน ้ าท้ิงท่ีอาจส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและชุมชน เพ่ือเป็นการสนนัสนุนเป้าหมายจดัการน ้ าอยา่งย ัง่ยนื บริษทัไดป้ฏิบติั
ตามพระราชบญัญติัทรัพยากรน ้ า พ.ศ. 2561 กล่าวคือ ไดรั้บการอนุญาตใชท้รัพยากรน ้ าสาธารณะและเสียค่าใชจ่้ายตามท่ีกฏหมาย
ก าหนด ตลอดจนติตตั้งเคร่ืองวดัหรือประเมินปริมาณน ้ าท่ีใชแ้ละเก็บขอ้มูลเก่ียวกบัการใชท้รัพยากรน ้ าตามกฏหมาย โดยมีปริมาณการ
ใชน้ ้ า ดงัน้ี 
กลุ่มธุรกจิฟอกหนังและหนังฟอกส าเร็จ 

ขอ้มูลการใชน้ ้ า 2565 2564 2563 
ปริมาณการใชน้ ้ าประปา (ลบ.ม.) 58,377 45,218 32,020 

 

กลุ่มธุรกจิอุปกรณ์นิรภัยส่วนบุคคล  
ขอ้มูลการใชน้ ้ า 2565 2564 2563 

ปริมาณการใชน้ ้ าประปา (ลบ.ม.) 44,720 33,648 33,665 
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  ผลการด าเนินงาน ในปี 2565 มีปริมาณการใชน้ ้ าเพ่ิมสูงข้ึนสืบเน่ืองจากสถานการณ์โควิด-19 ดีข้ึนและมียอดการผลิตท่ีเพ่ิม
สูงข้ึน จึงท าใหก้ารใชน้ ้ าเพ่ิมข้ึนตามสดัส่วน  
  ซ่ึงบริษทัไดมี้การประชาสมัพนัธ์ใหพ้นกังานมีจิตส านึกในการใชน้ ้ า และปลูกฝังใหห้วัหนา้หน่วยงานต่าง ๆ  ท าเป็นตวัอยา่ง
เพ่ือให้พนกังานในหน่วยงานมีจิตส านึกในการใชน้ ้ าอยา่งประหยดั อีกทั้งยงัให้ส ารวจจุดร่ัวไหล และเฝ้าระวงัการใชน้ ้ าตามจุดต่าง ๆ 
อยา่งต่อเน่ือง และเกิดประโยชน์สูงสุด หน่วยงานวศิวะกรรมด าเนินการตรวจสอบบ ารุงรักษา ใหอ้ยูใ่นสภาพการใชง้านปกติ 
   การบริหารจัดการขยะและของเสีย บริษทัปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการของเสีย และยึดกลยุทธ์การ
จดัการของเสียตามหลกัท่ีกฏหมายก าหนด โดยมุ่งเนน้ การลดปริมาณของเสียโดยการลดการ (Reduce) การน าของเสียกลบัมาใชซ้ ้ า
(Reuse) และ การน าของเสียกลบัมาใชใ้หม่ (Recycle) การปฎิเสธการใชส้ารเคมีท่ีไม่เป็นมิตรส่ิงแวดลอ้ม (Refuse) การใชท้รัพยากร
แบบหมุนเวยีน (Renewable)  ตลอดจนส่งก าจดัโดยผูไ้ดรั้บอนุญาตจากกรมโรงงานอุตสหกรรม ซ่ึงสามารถน ากลบัมาใชเ้ป็นเช้ือเพลิง
ในอุตสาหกรรมประเภทอ่ืนได ้โดยมีปริมาณของเสียในรอบ 3 ปีท่ีผา่นมาดงัน้ี 
 

 กลุ่มธุรกจิฟอกหนังและหนังฟอกส าเร็จ 
ปริมาณขยะและของเสียจาการด าเนินธุรกิจ 2565 2564 2563 

ปริมาณขยะและของเสียไม่อนัตราย (กิโลกรัม) 1,771,205  552,159 41,754 
ปริมาณขยะและของเสียอนัตราย  (กิโลกรัม) 28,000 1,070,613 246,800 
รวม (กิโลกรัม)  1,799,205 1,622,772 288,554 
 

กลุ่มธุรกจิอุปกรณ์นริภัยส่วนบุคคล 
ปริมาณขยะและของเสียจาการด าเนินธุรกิจ 2565 2564 2563 

ปริมาณขยะและของเสียไม่อนัตราย (กิโลกรัม) 181,770 129,015 147,135 
ปริมาณขยะและของเสียอนัตราย  (กิโลกรัม) 2,290 1,500 - 
รวม (กิโลกรัม)  184,060 130,515 147,135 
  ผลการด าเนินงาน ในปี 2565 มีปริมาณขยะและของเสียไม่อนัตราย และอนัตราย เพ่ิมสูงข้ึนสืบเน่ืองจากสถานการณ์โควิด-
19 ดีข้ึนและมียอดการผลิตท่ีเพ่ิมสูงข้ึน จึงท าใหก้ารปริมาณขยะเพ่ิมข้ึนตามสดัส่วน  
  ซ่ึงบริษทัไดมี้การประชาสัมพนัธ์ให้พนักงานมีส่วนร่วมในการลดขยะพลาสติก และคดัแยกขยะมูลฝอยอย่างต่อเน่ือง ให้
พนกังานทุกคนมีจิดส านึกและมีส่วนร่วมในการควบคุมปริมาณขยะ 
   การบริหารจดัการวตัถุอนัตราย  บริษทัมีการใชว้ตัถุอนัตรายท่ีเป็นสารเคมีเพ่ือใชใ้นการกิจการด าเนินงาน ซ่ึงไดป้ฏิบติั
ตามพระราชบญัญติัวตัถุอนัตราย พ.ศ. 2535  

3.4 การจดัการด้านความยัง่ยืนในมติสัิงคม 
นโยบายและแนวปฏิบติัดา้นสงัคม  

   บริษทัก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติดา้นการจดัการดา้นสังคมในการด าเนินธุรกิจ โดยมุ่งมัน่ให้ให้สอดคลอ้งกับ
กฏหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวกบัการจดัการดา้นสังคม ไดแ้ก่ นโยบายความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการ
ท างาน นโยบายคุณภาพ นโยบายก ากบัดูแลกิจการท่ีดี นโยบายต่อตา้นทุจริตคอร์รัปชัน่ การดูแลพนกังาน ลูกคา้และคู่คา้ นโยบายดา้น
สิทธิมนุษยชน โดยอา้งอิงหลกัการช้ีแนะแห่งสหประชาชาติวา่ดว้ยธุรกิจและสิทธิมนุษยชน พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2566
พระราชบญัญติัความเท่าเทียมระหวา่งเพศ พ.ศ. 2558 
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3.4.1 ผลการด าเนินงานดา้นสงัคม 
สิทธิมนุษยชน 
บริษัทมหีลกัปฏิบัตดิงันี ้

 บริษทัด าเนินธุรกิจบนพ้ืนฐานของการเคารพในสิทธิมนุษยชน โดยไม่มีการแบ่งแยกสญัชาติ เช้ือชาติศาสนา สถานภาพ
ทางสงัคมหรือความพิการของพนกังาน ไม่ใหมี้การล่วงละเมิดสิทธิมนุษยชน ไม่เลือกปฏิบติั โดยใหค้วามเป็นธรรมและความมัน่คงใน
การท างานแก่พนกังานทุกระดบัชั้น เปิดโอกาสให้แรงงานต่างชาติแรงงานพิการมาเป็นบุคลากรส่วนหน่ึงของบริษทั ไดม้อบหมายให้
ปฏิบติังานในขอบเขตท่ีสามารถท าได ้โดยใชโ้ครงสร้างแรงงานตามกฎหมายแรงงานไทยบริษทัไม่มีนโยบายจา้งพนักงานรัฐหรือ
เจา้หนา้ท่ีของรัฐเป็นพนกังานประจ าของบริษทั ดูแลดา้นสวสัดิการและผลประโยชน์ต่างๆท่ีควรไดรั้บใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนั บริษทั
จดัใหมี้การประชุมร่วมกบัคณะกรรมการสวสัดิการในสถานประกอบกิจการเป็นประจ าทุกเดือน โดยมีจุดมุ่งหมายร่วมกนัเพ่ือพฒันา
คุณภาพชีวติการท างาน ตลอดจนสร้างแรงงานสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบริษทั กบัพนกังาน จากการให้ความส าคญัดา้นแรงงานสัมพนัธ์ท่ีดี
แก่พนกังานมาอยา่งต่อเน่ือง บริษทัยดึมัน่ในการปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม ดว้ยการปฏิบติัตามกฎหมายแรงงานกฎระเบียบและ
ขอ้บงัคบัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงงานอยา่งเป็นธรรมทั้งแรงงานไทยและแรงงานต่างชาติ และหลกัจริยธรรม เพ่ือสร้างความยติุธรรม 
เสมอภาค และไม่เลือกปฏิบติัเพียงเพราะความแตกต่างทางร่างกาย เช้ือชาติ สัญชาติ ศาสนา เพศ ภาษา อาย ุการศึกษา และสถานะทาง
สงัคมอ่ืน ๆ ครอบคลุมถึงสตรี ผูพ้ิการ และผูด้อ้ยโอกาส โดยเช่ือวา่ความส าเร็จของบริษทั เกิดจากการสร้างสรรคข์องแต่ละบุคคลทีมี
คุณค่าและการร่วมมือร่วมใจท างานเป็นทีม  ดงันั้น แรงงานทุกคนของบริษทั ตอ้งไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเท่าเทียมกนั การรับรองเสรีภาพ
ในการสมาคมและการคุม้ครองสิทธิในการร่วมเจรจา การขจดัแรงงานบงัคบัและการเกณฑแ์รงงานในทุกรูปแบบ การยกเลิกการใช้
แรงงานเด็กและการใชแ้รงงานเด็กในรูปแบบท่ีเลวร้าย การขจดัการเลือกปฏิบติัในการจา้งงานและอาชีพ ไดรั้บโอกาสในการพฒันา
ตนเองเพ่ือน าไปสู่ความกา้วหนา้ในอาชีพ เพ่ือตอบสนองเป้าหมายทางธุรกิจของบริษทั และยกระดบัคุณภาพชีวติของแรงงานต่อไป  

แนวทางหรือกระบวนการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอยา่งรอบดา้น 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ประเด็นดา้นสิทธิมนุษยนชนท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทั 

 สิทธิดา้นแรงงาน: การเลือกปฏิบติัในการท างาน, สภาพการท างานท่ีปลอดภยั, แรงงานบงัคบั, แรงงานเด็ก, สภาพการท างานท่ี

ปลอดภยั 

 สิทธิชุมชน: การมีส่วนร่วมของชุมชน, สุขภาพ และความปลอดภยัในชุมชน, คุณภาพชีวติ 

 ห่วงโซ่อุปทาน: จรรยาบรรณคู่คา้, การสร้างการมีส่วนร่วมของคู่คา้ 

 ส่ิงแวดลอ้ม: การจดัการขยะ ของเสีย และวตัถุอนัตราย, การจดัการน ้ า, การจดัการมลพิษ, การจดัการพลงังาน 

 สิทธิลูกคา้: การรักษาความลบัและความเป็นส่วนตวัของลูกคา้และผูบ้ริโภค, สุขภาพ ความปลอดภยัของลูกคา้และผูบ้ริโภค 

จดัท าและประกาศนโยบายดา้นสิทธิมนุษยชน 

ประเมินความเส่ียงและผลกระทบดา้นสิทธิมนุษยชน 

บูรณาการผลการประเมินกบังานภายในองคก์ร 

ติดตามรายงานผลการด าเนินงาน 

กลไกการรับเร่ืองร้องเรียน 
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ทั้งน้ี ในปี 2565 บริษทัไดป้ระเมินความเส่ียงดา้นสิทธิมุษยชนภายใน เพ่ือระบุ ป้องกนั และลดผลกระทบความเส่ียงดา้น

สิทธิมนุษยชนในการด าเนินงานของบริษทั ตลอดจนห่วงโซ่คุณค่า โดยเกณฑก์ารประเมินความเส่ียงดา้นสิทธิมนุษยชนด าเนินการโดย
การพิจารณาจาก 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ โอกาสท่ีจะเกิดข้ึน และผลกระทบ ครอบคลุมสิทธิมนุษยชนทั้ง 5 ดา้น ไดแ้ก่สิทธิแรงงาน สิทธิชุมชน 
ห่วงโซ่อุปทาน ส่ิงแวดลอ้ม และสิทธิผูบ้ริโภค บริษทัไดก้ าหนดมาตรการในการควบคุมและบรรเทาผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน และจดัท า
แนวทางการป้องกนัและแกไ้ขสิทธิมนุษยชนในการด าเนินธุรกิจของบริษทั เพ่ือใหก้ารบริหารจดัการด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพใน
การควบคุมผลกระทบตลอดจนห่วงโซ่คุณค่า 

บริษทัให้ความส าคญักบัการเคารพสิทธิมนุษยชนโดยมีความตอ้งการท่ีจะสร้างความเสมอภาคและเท่าเทียมกันทั้ ง
ภายในและภายนอก โดยบริษทัหมัน่ตรวจตราและดูแลไม่ให้ธุรกิจของบริษทัเขา้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการละเมิดสิทธิเสรีภาพของ
บุคคลทั้งทางตรงและทางออ้ม เช่น ไม่สนบัสนุนการบงัคบัใชแ้รงงาน ต่อตา้นการใชแ้รงงานเด็ก ให้ความเคารพนบัถือและปฏิบติัต่อผู ้
มีส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายดว้ยความเป็นธรรมบนพ้ืนฐานของศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยไ์ม่เลือกปฏิบติั ซ่ึงรวมถึงการปฏิบติัต่อบุคลากรของ
บริษทั  ทุกคนโดยเสมอภาคเท่าเทียมกนั ไม่แบ่งแยกถ่ินก าเนิด เช้ือชาติ เพศ อายุ สีผิว ศาสนา สภาพร่างกาย ฐานะ ชาติตระกูล หรือ
สถานะอ่ืน ท่ีมิไดเ้ก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการปฏิบติังาน ตลอดจนส่งเสริมให้มีการเฝ้าระวงัการปฏิบติัตามขอ้ก าหนดดา้นสิทธิมนุษยชน
ภายในบริษทั และมีการกระตุน้ใหมี้การปฏิบติัตามหลกัการสิทธิมนุษยชนตามมาตรฐานสากลโดยความรับผิดชอบของธุรกิจดา้นสิทธิ
มนุษยชนยงัครอบคลุมกลุ่มบริษทัและคู่คา้ และไม่มีขอ้ร้องเรียนหรือขอ้พิพาทเก่ียวกบัประเด็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนจากพนกังาน
และคู่คา้ 

การสนับสนุนความเท่าเทยีมระหว่างเพศและเพศสภาพ 
บริษทัส่งเสริมการยอมรับความแตกต่างและอยูร่่วมกนัอยา่งเท่าเทียมเป็นหลกัปฏิบติัท่ีท าใหม้ัน่ใจไดว้า่จะไม่มีการเลือก

ปฏิบติัโดยไม่มีเหตุผลอนัสมควรในการคดัเลือกบุคคลเขา้ท างาน การรักษาพนักงานให้อยู่กับบริษทั การฝึกอบรม และการพฒันา
ศกัยภาพพนกังาน โดยไม่เลือกปฏิบติัในความแตกต่างดา้นอาย ุความทุพพลภาพ เพศ (รวมถึงผูท่ี้ผ่าตดัแปลงเพศ) สถานการณ์ติดเช้ือ
เอชไอว/ีโรคเอดส์ สถานภาพสมรส การสมรสระหวา่งบุคคลเพศเดียวกนั การตั้งครรภแ์ละการลาคลอดบุตร ความคิดเห็นทางการเมือง 
เช้ือชาติ/เผา่พนัธ์ุ ศาสนาและความเช่ือ รสนิยมทางเพศ ภูมิหลงัดา้นเศรษฐกิจและสังคม ความผิดท่ีเคยกระท า การเป็นสมาชิกหรือการ
เขา้ร่วมกิจกรรมเก่ียวกบัสหภาพแรงงาน รูปแบบการท างาน การมีหรือไม่มีครอบครัว และประเด็นอ่ืน ๆ ท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการท างาน  
บริษทัมุ่งมัน่ท่ีจะส่งเสริมและปฏิบติัตามกฏความเสมอภาคอยา่งเคร่งครัด พยายามหลีกเล่ียงการเลือกปฏิบติัโดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร 
และตระหนกัดีวา่การกระท าเช่นนั้นเป็นอุปสรรคในการด าเนินงานตามนโยบายความเสมอภาคทางโอกาส การมีส่วนร่วม และสิทธิ
มนุษยชน   

 แนวทางปฏิบติั  
1) สร้างความเขา้ใจ การเห็นคุณค่า และการปฏิบติังานดา้นความหลากหลายของผูค้น เพ่ือให้เกิดความยติุธรรมและการมี

ส่วนร่วมอยา่งเตม็ท่ีในงานของเรา  
2) ท าใหม้ัน่ใจไดว้า่จะไม่มีการเลือกปฏิบติัโดยไม่มีเหตุผลอนัสมควรในการจา้งงาน การคดัเลือกบุคคลเขา้ท างาน รวมถึง

ขั้นตอนอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  
3) ส่งเสริมความเสมอภาคทางโอกาส รวมถึงการท าแบบประเมินผลกระทบ และการคดักรองความเสมอภาคเชิงนโยบาย 

การท างาน และแผนการด าเนินงานดา้นความหลากหลาย 
4) ปฏิบติักบัผูร่้วมงานอยา่งเท่าเทียม ใหเ้กียรติ และความเคารพ  
5) ปฏิบติัหนา้ท่ีเพ่ือขจดัการเลือกปฏิบติั และอุปสรรค พร้อมทั้งสร้างความสมดุล ความเสมอภาคในบริษทั 

พนกังานทุกคนตอ้งปฏิบติัตนให้สอดคลอ้งกบันโยบายการส่งเสริมการยอมรับความแตกต่างและอยูร่่วมกนัอยา่งเท่า
เทียม และเราสามารถให้ความมัน่ใจไดว้า่ ลูกคา้ พนัธมิตร และคู่คา้ของเรา มีความตระหนกั และปฏิบติัตนสอดคลอ้ง
กบันโยบายดงักล่าว 
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นอกจากน้ี บริษทั ยงัส่งเสริมและสนบัสนุนใหพ้นกังานทุกคนมีโอกาสท่ีจะกา้วหนา้ มีการเรียนรู้ในทุกระดบั และพฒันา

ทกัษะเพ่ือยกระดับการท างานให้มีความเป็นมืออาชีพบนสภาพแวดลอ้มการท างานท่ีเหมาะสม โดยนโยบายต่างๆ ของบริษทั มี
ดงัต่อไปน้ี 

1. การจ่ายค่าตอบแทนและสวสัดกิารแก่พนักงาน 
 บริษทัมีนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนใหก้บัพนกังานทั้งในรูปของเงินเดือนและโบนสัท่ีเป็นธรรมเหมาะสมตามศกัยภาพ 
รวมถึงสร้างความมัน่คงในสายอาชีพและมีโอกาสกา้วหนา้ในอาชีพอยา่งเป็นธรรม และจดัให้มีสวสัดิการดา้นต่างๆ ส าหรับพนกังาน
ของบริษทั อยา่งเหมาะสม เช่น ประกนัสงัคม และกองทุนส ารองเล้ียงชีพ เป็นตน้ 

บริษทัไดป้รับปรุงโครงสร้างค่าจา้ง เงินเดือนใหมี้ความสอดคลอ้งกบัสภาพการแข่งขนัของตลาดแรงงานและมีการจ่าย
ค่าแรงเร่ิมตน้ท่ีสูงกวา่อตัราค่าจา้งขั้นต ่าของทางราชการ เพ่ือใหเ้กิดขวญัและก าลงัใจในการท างานให้กบัพนกังาน โดยบริษทั ไดจ้ดัท า
โครงการ Performance Management System (PMS) โดยการจา้งผูเ้ช่ียวชาญท าการส ารวจขอ้มูลและให้ค  าแนะน าในการก าหนด
โครงสร้าง การจดัการ ก าหนดหนา้ท่ีงาน พร้อมก าหนด KPIs  เพ่ือให้มีการประเมินผลงานท่ีเป็นธรรมต่อพนกังาน โดยจะน าผลการ
ประเมินมาใชใ้นการปรับระดบัและปรับค่าจา้งประจ าปี 

การจดัใหมี้สวสัดิการทางหลกัประกนัทางสงัคม  
บริษทัมุ่งดูแลพนกังานใหมี้ชีวติความเป็นอยูท่ี่ดี มีความกา้วหนา้ และความมัน่คงในอาชีพ โดยไดจ้ดัใหมี้ผลตอบแทนท่ี

เหมาะสมกบัหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ ซ่ึงไดแ้ก่ เงินเดือน ค่าล่วงเวลา เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ เงินโบนสั เงินประกนัสังคม และเงิน
สมทบทุนกองทุนส ารองเล้ียงชีพ รวมไปถึงสวสัดิการท่ีดีใหก้บัพนกังาน อาทิ การให้ซ้ือสินคา้ในราคาส่วนลด การท าประกนัอุบติัเหตุ
ใหก้บัพนกังาน การตรวจสุขภาพประจ าปี เงินช่วยเหลืองานศพพนกังานหรือครอบครัวของพนกังานเสียชีวิต การจดัให้สถานพยาบาล
จากภายนอกเขา้มาตรวจสุขภาพ ส าหรับพนกังานท่ีปฏิบติังานตามจุดท่ีมีความเส่ียง บริษทัไดส้อดส่องเฝ้าระวงัและจดัให้พนกังานได้
ตรวจสุขภาพอยา่งทัว่ถึงครบถว้น หากตรวจพบวา่มีปัญหาทางดา้นสุขภาพจะมีการส่งตรวจซ ้ าและเปล่ียนงานใหท้นัที 

บริษทัมีการแต่งตั้ งคณะกรรมการสวสัดิการในสถานประกอบกิจการ เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญติัคุม้ครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 96 โดยแต่งตั้งจากคณะกรรมการลูกจา้ง พร้อมทั้งแต่งตั้งผูแ้ทนจากฝ่ายจดัการเพ่ือประสานงานร่วมกับ
คณะกรรมการสวสัดิการฯ ในการก าหนดแนวทางจัดสวสัดิการท่ีเป็นประโยชน์ส าหรับลูกจา้ง ซ่ึงคณะกรรมการดังกล่าว ร่วมกัน
พิจารณาปรับเพ่ิมเงินค่าสวสัดิการพ้ืนฐานในแต่ละปีตามค่าครองชีพท่ีเพ่ิมสูงข้ึน เพ่ือเป็นการลดภาระค่าใชจ่้ายให้กบัพนกังาน อาทิ      
ค่าครองชีพ เบ้ียขยนั รวมถึงการปรับปรุงร้านอาหารสวสัดิการ การตรวจสุขภาพประจ าปี เพ่ือเป็นการเพ่ิมคุณภาพชีวิตท่ีดียิ่งข้ึนให้กบั
พนกังานบริษทั ยงัไดจ้ดัหาสวสัดิการท่ีนอกเหนือจากสวสัดิการพ้ืนฐานมาใหก้บัพนกังานอีกดว้ย 

ความผูกพนัของพนักงาน 
ในปี 2565 บริษทัมีพนกังานลาออกงานโดยสมคัรใจ (Turn over rate) 14.40% มีอตัราเพ่ิมข้ึน 1.68% จากปีก่อน 
ลูกคา้ 
บริษทัพฒันาสินและบริการอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา้ดว้ยความซ่ือสัตย ์มีจริยธรรม มีความ

รับผิดชอบ โดยในปี 2565 บริษทัไดรั้บความพึงพอใจจากลูกคา้ คิดเป็น 76% จากภาพรวม และไม่พบขอ้ร้องเรียนจากลูกคา้ใน
เร่ืองส าคญั 

สงัคมและชุมชน 
บริษทัด าเนินธุรกิจดว้ยความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชน โดยให้ความส าคญักบัการลดผลกระทบส่ิงแวดลอ้มและ

หลีกเล่ียงการด าเนินงานท่ีอาจสร้างผลกระทบเชิงลบต่อคุณภาพชีวิตของชุมชน รอบสถานประกอบการ ในปี 2565 ไม่พบขอ้
ร้องเรียนจากชุมชนในประเด็นดา้นสงัคมหรือส่ิงแวดลอ้ม 
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การจูงใจและรักษาพนักงาน 
บริษทัมีโครงการ “วฒันธรรมคุณภาพ” เป็นกิจกรรมซ่ึงบริษทัไดน้ าแนวคิดคุณภาพ (Quality Concept) ของระบบการ

บริหารคุณภาพท่ีทุกคนมีส่วนร่วม เพ่ือใชเ้ป็นเคร่ืองมือสร้างวฒันธรรมองค์กร ท่ีเรียกว่า “วฒันธรรมคุณภาพ 7 ประการ” หมายถึง 
แนวคิด และวธีิการท างานของบุคลากร ท่ีจะสร้างความพึงพอใจ ความประทบัใจ ในตวัสินคา้และบริการใหก้บัลูกคา้เพ่ือเพ่ิมยอดขาย 
 
และท าก าไรให้กบับริษทั โดยให้พนกังานแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในการท างานปัจจุบนั หรือปรับปรุงการท างานให้มีคุณภาพมากข้ึน   
เพื่อเป็นการสนบัสนุนใหพ้นกังานคิดพฒันาวธีิการท างานและวิธีการปฏิบติั บริษทัไดจ้ดัสรรงบประมาณรางวลัส าหรับเร่ืองวฒันธรรม
แห่งคุณภาพท่ีมีแนวคิดดีเด่น ในแต่ละปี 

2. การพฒันาความรู้ศักยภาพและการฝึกอบรม 
       บริษัทมีนโยบายส่งเสริมการพฒันาบุคลากร โดยสนับสนุนให้พนักงานมีการพฒันาความรู้ความสามารถศักยภาพ            
มีทศันคติท่ีดีมีคุณธรรมและจริยธรรม และการท างานเป็นทีมโดยผ่านกระบวนการฝึกอบรม การสัมมนา การดูงาน เพื่อให้พนักงาน
ไดรั้บการพฒันาอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี บริษทัยงัไดส้นบัสนุนการพฒันาองคก์รและทรัพยากรบุคคล โดยเนน้กระบวนการ
ท างานท่ีมีประสิทธิภาพ การก าหนดบทบาทหน้าท่ีของพนกังานให้ชดัเจน การก าหนดผลตอบแทนท่ีเหมาะสมการพฒันาระบบการ
ประเมินและเพ่ิมสมรรถนะการท างานของพนกังาน ดงัน้ี 
   ข้อมูลสถิตกิารฝึกอบรมประจ าปี 2565 

รายการ ปี 2565 ปี 2564 
จ านวนหลกัสูตรท่ีจดัอบรม 24 53 
จ านวนชัว่โมงอบรมเฉล่ีย/หลกัสูตร 17.41 29.41 
ค่าใชจ่้ายในการฝึกอบรม/บาท 507,558 471,390 
จ านวนอบรมพนกังานทั้งหมด 489 529 
จ านวนพนกังานทั้งหมด 1,063 1,052 
% อบรมพนกังาน 46.00 50.29 
จ านวนชัว่โมงอบรมเฉล่ีย/คน 7.83 11.14 

  

 ในปี*2565*บริษทัได้จัดท าแผนการฝึกอบรมหลกัสูตรด้านความปลอดภยั*ไดแ้ก่*หลกัสูตรการซ้อมดบัเพลิงและ           
ฝึกอพยพหนีไฟ หลกัสูตรการปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ ความปลอดภยัในการท างานกับลูกจ้างทั่วไปและลูกจ้างเขา้ใหม่ และความ
ปลอดภยัในการใชส้ารเคมี เป็นตน้ และบริษทัไดก้ าหนดเป้าหมายจ านวนชัว่โมงอบรมเฉล่ีย/คน ไม่น้อยกวา่ 10 ชัว่โมง/คน ในการ
ส่งเสริมความรู้หรือด าเนินโครงการพฒันาพนกังาน 
 โครงการพฒันาศกัยภาพพนกังาน 
 ในปี 2564-2565 บริษทัไดจ้ดัท าโครงการฝึกอบรมเพ่ือพฒันาศกัยภาพของพนกังานเพ่ือตอบสนองต่อการด าเนินงาน
ของบริษทั ได้จดัท าโครงการพฒันาพนักงาน CPL Group (Talent & Successor) ซ่ึงเป็นโครงการพฒันาอย่างต่อเน่ือง โดยมี
วตัถุประสงค ์เพ่ือพฒันาขีดความสามารถของพนกังานกลุ่มดาวเด่น ส าหรับรองรับการมอบหมายงานในต าแหน่งท่ีสูงข้ึนในอนาคต 
และเพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับการเล่ือนต าแหน่ง ความรับผิดชอบท่ีสูงข้ึนในต าแหน่งงานส าคญั 
 นอกจากน้ีบริษทัไดมี้โครงการ “วฒันธรรมคุณภาพ” เป็นกิจกรรมซ่ึงบริษทัไดน้ าแนวคิดคุณภาพ (Quality Concept) 
ของระบบการบริหารคุณภาพท่ีทุกคนมีส่วนร่วม เพ่ือใชเ้ป็นเคร่ืองมือสร้างวฒันธรรมองคก์ร ท่ีเรียกวา่ “วฒันธรรมคุณภาพ 7 ประการ”
โดยให้พนกังานแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในการท างานปัจจุบนั หรือปรับปรุงการท างานให้มีคุณภาพมากข้ึน โดยในปี 2565 ท่ีผ่านมา       
แต่ละหน่วยงานไดส่้งเร่ืองมาทั้งหมด จ านวน 372 เร่ือง 
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 บริษทัไดมี้แบบประเมิน HR Career Planning & Development Plan เพื่อใชใ้นการวิเคราะห์ถึงความจ าเป็นในการ
ฝึกอบรมพนกังานเพื่อพฒันาศกัยภาพตามความเหมาะสม เพื่อวเิคราะห์ความตอ้งการในการพฒันา และแผนงานในการพฒันาพนกังาน 

ความปลอดภัย อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
บริษทัได้ตระหนักว่าพนักงานเป็นปัจจัยหน่ึงแห่งความส าเร็จ จึงให้ความส าคญักับการจัดการด้านความปลอดภยั          

อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน ไม่ว่าจะเป็นความปลอดภยัส่วนบุคคล หรือความปลอดภยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน
ธุรกิจโดยในทุกกิจกรรมทีเกิดข้ึนตอ้งไดรั้บการประเมินความเส่ียงจากผูมี้ความรู้ความสามารถอยา่งรอบคอบ พร้อมก าหนดมาตรการ
การควบคุมป้องกนัท่ีเหมาะสม รวมถึงติดตามการด าเนินการอยา่งใกลชิ้ด เพ่ือป้องกนัการสูญเสียหรือผลกระทบต่อพนกังานและผูมี้
ส่วนไดเ้สียทุกส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 

แนวทางปฏิบติั 
1) บริษทัถือวา่ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานเป็นหนา้ท่ีของพนกังานทุกคนทุกระดบัท่ีจะ

ร่วมมือกนัปฏิบติัเพ่ือใหเ้กิดความปลอดภยัของทั้งตนเองและผูอ่ื้น 
2) เสริมสร้างให้พนักงานทุกคนมีความรู้ มีจิตส านึกท่ีดีในการปฏิบัติงานเพ่ีอให้เกิดความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ

สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีดี 
3) ส่งเสริมและสนบัสนุนใหมี้การปรับปรุงสภาพแวดลอ้มในการท างาน และวิธีการปฏิบติังานท่ีปลอดภยั ตลอดจนการใช้

อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีเหมาะสมรวมถึงการรักษาไวซ่ึ้งสุขภาพอนามยัท่ีดีของพนกังานทุกคน 
4) สนบัสนุนและส่งเสริมกิจกรรม ดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน เพ่ือให้เกิดผลในทาง

ปฏิบติักบัทุกฝ่ายอยา่งเหมาะสมท่ีสุด 
5) พนกังานระดบับงัคบับญัชาทุกคนตอ้งมีหนา้ท่ีดูแลและรับผิดชอบดา้นความปลอดภยัอาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้ม

ในการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้ป็นไปตามกฎระเบียบโดยเคร่งครัด 
6) มีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามนโยบายความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน 

เพ่ือใหเ้กิดการปฏิบติัอยา่งจริงจงั และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตามขอ้บงัคบั และมาตรฐานความปลอดภยัในการท างาน 
    ในปี 2565 บริษทัไดเ้ก็บสถิติเก่ียวกบัการเกิดอุบติัเหตุในระหว่างการท างาน ซ่ึงไดบ้นัทึกการเกิดอุบติัเหตุและ
วิเคราะห์สาเหตุการเกิดและจดัการแผนการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุเพ่ือป้องกนัมิให้เกิดข้ึนอีก โดยเจา้หน้าท่ีความปลอดภยัประจ า
บริษทัไดส้รุปรายงานการเกิดอุบติัเหตุ ดงัน้ี  
  ปี 2565 มีจ านวนการเกิดอุบติัเหตุรวมเท่ากบั 3.34 คร้ัง 

- เกิดอุบติัเหตุงานไม่เกิน 3 วนั จ านวน 2 คร้ัง  
- ไม่หยดุงาน จ านวน 2 คร้ัง  

  ทั้งน้ีบริษทัไม่เคยมีพนกังานท่ีเสียชีวิตจากการด าเนินงานแต่อยา่งใด รวมถึงผูรั้บเหมาและคู่คา้ท่ีเขา้มาปฏิบติังานในพ้ืนท่ี
ของบริษทั 

การคุม้ครองสิทธิทางดา้นสุขภาพและความปลอดภยั 
บริษทัก าหนดระบบและแนวทางการบริหารจดัการดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยัส าหรับพนักงานทุกคน        

ท่ีสอดคลอ้งตามผลประเมินความเส่ียงด้านอาชีวอนามยัและความปลอดภยั มาตรฐานของสถานประกอบการรวมถึงขอ้ก าหนด
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ครอบคลุมทุกกิจกรรมทางธุรกิจ ตั้งแต่การแต่งตั้งคณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้ม
ในการท างานในทุกสถานประกอบการท่ีรับผิดชอบ เพ่ือประเมินความเส่ียงและก าหนดมาตรการในการด าเนินงานดา้นอาชีวอนามยั 
และความปลอดภยัทุกกิจกรรมทางธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งและไม่เก่ียวขอ้งกบัการให้บริการดา้นสุขภาพ ตลอดจนติดตามผลการด าเนินงาน
อยา่งต่อเน่ือง 
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นอกจากน้ีบริษทัมีนโยบายท่ีจะใหพ้นกังานทุกคนอยูร่่วมกนัภายใตส้ภาพแวดลอ้มการท างานท่ีมีความสุข และยอมรับ

ซ่ึงกนัและกนั มีการปฏิบติัต่อพนกังานทุกระดบัเสมือนพ่ีนอ้ง ไม่มีการเอารัดเอาเปรียบซ่ึงกนัและกนั เคารพสิทธิของพนกังานตามหลกั
สิทธิมนุษยชนและปฏิบติัตามกฎหมายแรงงาน ในดา้นการดูแลพนกังาน บริษทั มีการบริหารทรัพยากรบุคคลในทุกขั้นตอน เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด ตั้ งแต่การสรรหาบุคลากร การพฒันาบุคลากรรวมทั้ งมีการอบรมให้พนักงานอย่างต่อเน่ือง มีการก าหนด
ผลตอบแทนอยา่งเป็นธรรม และการจดัสวสัดิการอยา่งเหมาะสม  

 นโยบายความปลอดภัยและอาชีวอนามยั 
 บริษทัก าหนดนโยบายท่ีสนบัสนุนให้พนกังานปฏิบติังานไดอ้ยา่งปลอดภยัและมีสุขอนามยัในสถานท่ีท างานท่ีดี โดย
บริษทัมุ่งเนน้การป้องกนัอุบติัเหตุท่ีอาจเกิดข้ึนไดอ้ยา่งเต็มความสามารถและจะเสริมสร้างให้พนกังานมีจิตส านึกดา้นความปลอดภยั 
อีกทั้ง มีการให้ความรู้ผ่านการฝึกอบรมให้ความรู้กบัพนักงานเร่ืองดงักล่าวดว้ย เช่น การอบรมการป้องกนัอคัคีภยั การใชเ้คร่ืองจกัร
อยา่งถูกวธีิ กิจกรรมโรงงานสีขาวเป็นตน้ และส่งเสริมใหพ้นกังานมีสุขภาพอนามยัท่ีดี และไม่ท าการใดท่ีเป็นผลร้ายต่อสุขภาพอนามยั
แก่ลูกคา้หรือผูรั้บบริการ รวมถึงดูแลสถานท่ีท างานใหถู้กสุขลกัษณะและปลอดภยัอยูเ่สมอ 

นโยบายและแนวปฏิบัตด้ิานสังคมมาตรการเกีย่วกบัการป้องกนัโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019   
  บริษทัไดใ้ห้ความส าคญัและความห่วงใยในความปลอดภยัและสุขอนามยัของพนักงานจึงก าหนดให้มีมาตรการและ

แนวทาง โดยแบ่งเป็น 3 ดา้น คือ 
 ด้านทัว่ไปส าหรับพนักงาน ไดก้ าหนดแนวทางในการเวน้ระยะห่างทางสงัคม (Social Distancing) เช่น สลบัเวลาพกั

กลางวนั การเพ่ิมฉากกั้นระหว่างการนัง่รับประทานอาหาร เพ่ิมความถ่ีในการท าความสะอาดจุดสัมผสัต่างๆ รวมถึงมาตรการจุดคดั
กรองตรวจวดัอุณหภูมิร่างกายของพนกังานทุกคน ทั้งท่ีเดินทางโดยรถส่วนตวัและก่อนเร่ิมท างาน อีกทั้งบริษทัยงัแจกหนา้กากอนามยั 
สเปรยแ์อลกอฮอลใ์หก้บัพนกังาน ติดตั้งจุดวางเจลแอลกอฮอลต์ามจุดต่าง ๆ 

 ด้านที่เกี่ยวกับการท างาน  มีมาตรการให้พนักงานทุกคนสวมหนา้กากอนามยั หรือหน้ากากผา้ก่อนเขา้มาภายใน

บริษทั รวมไปถึงเวลาท างาน ยกเลิกกิจกรรมท่ีเป็นการรวมตวัของพนักงานทั้งหมด เช่น การประชุม การอบรม การจดันิทรรศการ 

เปล่ียนเป็นการประชุมผ่านเวบ็ และplatform ต่างๆ  การพ่นยาฆ่าเช้ือ พ้ืนท่ีท างานทุกจุด ห้องน ้ า ห้องประชุม โรงอาหาร และยงัได้

ติดตั้งฉากกั้นในท่ีท างาน 

 ด้านที่เกี่ยวกับผู้ที่เข้ามาติดต่อ บริษทัก าหนดให้มีการตรวจวดัอุณหภูมิ สอบถามประวติัการเดินทางจากสถานท่ี
เส่ียง ขอความร่วมมือในสวมหนา้กากอนามยัหรือผา้ ลา้งมือก่อนเขา้มาภายในบริษทั 

นอกจากแนวทางทั้ง 3 ดา้นแลว้ ทางบริษทัยงัไดแ้ต่งตั้งทีมเฝ้าระวงัและติดตามสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) เพื่อเป็นการยกระดบัการสร้างความตระหนกั รู้เท่าทนัและเตรียมความพร้อมในการรับมือ ตลอดจน
ประเมินสถานการณ์เพ่ือป้องกนัปัญหา และวางมาตรการป้องกนัควบคุมอยา่งเหมาะสม รวมถึงเพ่ิมช่องทางการส่ือสารกบัพนกังานใน
การรับและส่งข่าวสารต่าง ๆ ผา่นช่องทาง Line เพื่อใหพ้นกังานทุกคนไดติ้ดตามและรับรู้สถานการณ์ปัจจุบนัไดท้นัที 
 ดา้นความปลอดภยัและอาชีวอนามยับริษทั ตระหนกัอยู่เสมอว่าพนักงานคือกลุ่มบุคคลท่ีมีความส าคญัยิ่งท่ีสร้างพลงั
ขบัเคล่ือนให้การประกอบการประสบความส าเร็จและยงัเป็นผูร่้วมสร้างความเจริญเติบโตให้กบัองคก์ร นบัตั้งแต่การท่ีพนกังานกา้ว
เดินออกจากบา้นหรือท่ีพกัเพื่อไปปฏิบติังานท่ีบริษทั จนกระทัง่ถึงเวลาท่ีเดินทางกลบัท่ีพกัเม่ือเลิกงาน บริษทัไดใ้หค้วามส าคญัในเร่ือง
ความปลอดภยั เป็นอนัดบัหน่ึง โดยไดก้ าหนดเป้าหมาย “อุบติัภยั เป็นศูนย ์” (Zero Accident) เป็นเป้าหมายหลกัในการด าเนินงานอยา่ง
เคร่งครัด 

1. ความปลอดภัย อาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท างานบริษัท ไดก้ าหนดนโยบายและจดัท าแผนงานประจ าปี ดา้น

ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน โดยผูบ้ริหาร หัวหนา้งานและพนกังานทุกระดบัชั้นในแต่

ละสายงาน ร่วมมือกันด าเนินการตามนโยบายให้เป็นไปอย่างต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ อีกทั้ งได้มีการแต่งตั้ ง

คณะกรรมการความปลอดภยั 
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อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้ม ในการท างาน อนัประกอบดว้ยผูบ้ริหารระดบัสูง ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัชั้น  เพ่ือดูแลให้
มีการปฏิบัติตามมาตรฐานระบบจัดการส่ิงแวดล้อม ISO 14001 และกฎระเบียบความปลอดภัยอาชีวอนามัย  และ
สภาพแวดลอ้มในการท างาน ดงัน้ี 

 การใชกิ้จกรรม 5 ส และกิจกรรมหยัง่รู้ระวงัภยั  (KIKEN YOSHI TRAINING : KYT) เป็นพ้ืนฐานด าเนินกิจกรรมใน
งานตามโครงสร้างองคก์ร ใหเ้กิดการแกไ้ขปรับปรุงจุดท่ีมีความเส่ียงท่ีอาจก่อให้เกิดอนัตรายอยา่งเคร่งครัด ถือปฏิบติั
ตามกฏระเบียบและควบคุมให้พนกังานสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีมีมาตรฐานในจุดท่ีมีความเส่ียง
อยา่งเคร่งครัด 

 ด าเนินการปรับปรุงระบบและป้องกนัอนัตรายท่ีเกิดจากการท างานของเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ อาทิ ติดตั้งอุปกรณ์ป้องกนั
กั้นพ้ืนท่ีการท างานระหวา่งผูค้วบคุมเคร่ืองจกัรกบัเคร่ืองจกัรแยกจากกนั รวมทั้งก ากบัดูแล ฝึกฝน สอนการปฏิบติังานท่ี
เก่ียวกับเคร่ืองมือ เคร่ืองจักรท่ีใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ ท่ีน าเข้ามาใช้งานโดยใช้วิธีการประเมินความเส่ียง (Risk 
Assessment)  เพ่ือลดความเส่ียงตั้งแต่ระดบัปานกลางข้ึนไป รวมถึงความเส่ียงทุกระดบัในองค์กร โดยก าหนดเป็น
วตัถุประสงค์ด้านอาชีวอนามยัและความปลอดภยัประจ าปี และส่ือสารให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งน าไปปฏิบติั เพ่ือให้เกิดการ
พฒันาองคค์วามรู้ในการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง 

 ก าหนดให้มีการฝึกอบรมด้านความปลอดภยัให้กับพนักงานทุกคน ทุกระดับ และมีการจัดนิทรรศการด้านความ
ปลอดภยัเป็นประจ าทุกปี เพื่อปลูกจิตส านึกในการท างานใหแ้ก่พนกังานทุกคน ในดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการท างาน รวมทั้งจดัฝึกอบรมให้ความรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างานให้แก่พนกังานใหม่ทุกคน
ก่อนท่ีจะเร่ิมปฏิบติังานจริงทั้งดา้นทฤษฎีและดา้นการปฏิบติังาน 

 บริษทัไดป้รับปรุงพ้ืนท่ีท่ีอาจท าใหเ้กิดอุบติัเหตุข้ึน และยกระดบัการตรวจสอบพ้ืนท่ีท างานใหเ้กิดความปลอดภยัสูงสุด 
ทั้งในพ้ืนท่ีสายการผลิตและพ้ืนท่ีส านักงาน- ปรับปรุงระบบการจราจรภายในบริษทั เพ่ือให้เกิดความปลอดภยัต่อ
ผูป้ฏิบติังานและผูม้าติดต่อ โดยก าหนดเส้นทางสัญจรทางเดินรถ ทางเดินเทา้ พ้ืนท่ีจดัเก็บเคมี อุปกรณ์การท างาน 
(House Keeping) 

 เสริมสร้างจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการท างานใหแ้ก่พนกังานทุกคนทุกหน่วยงาน โดยการจดักิจกรรมการส่ือสาร
ดา้นความปลอดภยั (Morning and Safety Talk) เป็นการแบ่งปันขอ้มูลท่ีพนกังานสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง ซ่ึงเน้ือหา
ประกอบไปดว้ย กฎ ระเบียบ แนวปฏิบติัดา้นความปลอดภยัต่างๆ เพ่ือใหเ้กิดความปลอดภยัสูงสุดในการท างาน 

 บริษทัมุ่งมัน่ในการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน บนพ้ืนฐานแนวคิดท่ีวา่อุบติัเหตุท่ีมีสาเหตุเก่ียวเน่ืองกบัการ
ท างานสามารถป้องกนัได ้โดยผลกัดนัให้มีการท ากิจกรรมดา้นความปลอดภยัอย่างต่อเน่ือง เพ่ือลดสถิติการประสบ
อนัตรายในสถานประกอบการให้เป็นศูนย ์ผ่านการด าเนินกิจกรรมตามแผนงานการบริหารจดัการดา้นความปลอดภยั 
อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างานอยา่งต่อเน่ือง น าไปสู่วฒันธรรมความปลอดภยัเพ่ือแรงงานปลอดภยั และ
สุขภาพอนามยัท่ีดี  

 เสริมสร้างจิตส านึกดา้นอาชีวอนามยัในการท างานให้แก่พนกังานทุกคนทุกหน่วยงาน โดยการจดักิจกรรมการส่ือสาร
ดา้นอาชีวอนามยั (Health Talk) เป็นการส่งเสริมสุขภาพการท างานให้คงไวซ่ึ้งสุขภาพกาย ใจ และความเป็นอยูท่ี่ดีใน
สงัคม รวมทั้งเป็นการป้องกนัไม่ใหเ้กิดการเบ่ียงเบนดา้นสุขภาพท่ีมีสาเหตุจากการท างาน 

2. ความปลอดภัยนอกเวลาท างาน  นอกจากพนกังานจะเป็นก าลงัส าคญัในการขบัเคล่ือนให้ผลประกอบการของบริษทั ประสบ
ความส าเร็จแลว้นั้น พนกังานยงัถือไดว้า่เป็นเสาหลกัของครอบครัว ดงันั้นเร่ืองสุขภาพท่ีแขง็แรงของร่างกายและจิตใจจึงเป็น
ส่ิงส าคญัท่ีพนกังานตอ้งมีความพร้อมต่อการท างานอยูต่ลอดเวลา โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการท างานท่ีอยูใ่นจุดงานท่ีมีความเส่ียง
อนัไม่ปลอดภยัในระหวา่งการท างาน หรือแมก้ระทัง่พนักงานท่ีปฏิบติังานอยู่ในจุดงานทัว่ไปท่ีไม่มีความเส่ียงใด ๆ ก็ตาม 
บริษทัได้จดักิจกรรมส่งเสริมดา้นสุขภาพสร้างจิตส านึก อาทิ โครงการรณรงค์เมาไม่ขบั ในช่วงก่อนเทศกาลท่ีมีวนัหยุด
ต่อเน่ืองหลายวนั เพ่ือสร้างจิตส านึกในการรับผิดชอบต่อสงัคม ในการป้องการการเกิดอุบติัเหตุระหวา่งการเดินทาง  
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  การมส่ีวนร่วมกบัชุมชนและรับผดิชอบต่อสังคม 
  บริษทัไดต้ระหนักถึงการมีส่วนร่วมกบัชุมชน สังคม และส่ิงแวดลอ้ม ท่ีจะช่วยพฒันาชีวิตความเป็นอยู่ รวมถึง
สนบัสนุนกิจกรรมเพ่ือสาธารณะประโชยน์ รวมทั้งสนบัสนุนให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานมีส่วนร่วมท างานอาสาสมคัร และ
กิจกรรมสาธารณะประโยชน์ร่วมกบัสงัคม ชุมชน ซ่ึงเป็นส่วนช่วยใหธุ้รกิจด าเนินธุรกิจอยา่งย ัง่ยนื 
  ผลการด าเนินงานปี 2565  

บริษัทได้เข้าร่วมโครงการฟอกหนังร่วมใจ รักษ์ทะเลบางปู ในพ้ืนท่ีระบบบ าบัดน ้ าเสีย เขตประกอบการ
อุตสาหกรรมฟอกหนงั กม. 34 เป็นโครงการต่อเน่ืองท่ีไดจ้ดัข้ึนเป็นปีท่ี 3 โดยมีสมาชิกภายในพ้ืนท่ีเขตประกอบการอุตสาหกรรมฟอก
หนัง ก.ม.34 ชุมชนและหน่วยงานภาครัฐ เขา้ร่วมกิจกรรมเก็บขยะ ท าความสะอาด ณ ระบบบ าบัดน ้ าเสียบริษทัเขตประกอบการ
อุตสาหกรรมฟอกหนัง ก.ม.34 จ ากดั และทางเลียบชายทะเล ทั้ งน้ีเพื่อสร้างความตระหนักในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ สร้าง
จิตส านึกในการลดปริมาณขยะท่ีอาจส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและความเป็นอยูข่องชุมชน รวมถึงเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของภาคอุตสาหกรรม ชุมชนและภาครัฐ 

 

  
 
 
 
 
 
 

บริษทัไดต้ระหนกัถึงความจ าเป็นในปัจจุบนัท่ีโรงพยาบาลมีความจ าเป็นท่ีตอ้งการใชเ้ลือดเพื่อรักษาผูป่้วย เพราะ
ปัจจุบนัปริมาณเลือดไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ เกิดสภาวการณ์ขาดแคลนเลือด ฉะนั้นบริษทัจึงไดจ้ดักิจกรรมบริจาคโลหิต เพ่ือ
ช่วยเหลือเพ่ือนมนุษย ์ร่วมกบัสภากาชาดไทย ซ่ึงไดจ้ดัข้ึนปีละ 2 คร้ัง 
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บริษทัร่วมกบับริษทัในเครือ กลุ่มเจริญสิน ไดส่้งมอบบริจาคปฏิทินตั้งโตะ๊ ปี 2565 ท่ีใชแ้ลว้ เพื่อจดัท าส่ือการสอน

อกัษรเบลล ์ใหผู้พ้ิการทางสายตามองเห็น จ านวน 556 เล่ม และมอบเคร่ืองอุปโภคบริโภค ใหแ้ก่มูลนิธิช่วยคนตาบอดแห่งประเทศไทย         
ในพระบรมราชินูปถมัภ ์

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
การคุม้ครองสิทธิส่วนบุคคลและขอ้มูลส่วนบุคคล 
นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy)  
บริษทั ยดึมัน่การด าเนินธุรกิจอยา่งมีจรรยาบรรณ เคารพและปฏิบติัตามกฎหมายท่ีบงัคบัใช ้และตระหนกัถึงการไดรั้บ

ความไวว้างใจจากพนกังานและลูกคา้ บริษทั เขา้ใจดีวา่ความปลอดภยัในการเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคล ดงันั้น บริษทัจึงใหค้วามส าคญั
ดา้นการเคารพสิทธิในความเป็นส่วนตวัและการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล โดยได้ก าหนดนโยบาย ระเบียบ และ
หลกัเกณฑต์่างๆ ในการด าเนินงานของบริษทัดว้ยมาตรการท่ีเขม้งวดในการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล  

เพ่ือให้ไดม้ัน่ใจว่า ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ีบริษทัไดรั้บจะถูกน าไปใชต้รงตามความตอ้งการและถูกตอ้งตามกฎหมาย    
ซ่ึงนโยบายฉบบัน้ีใชเ้พ่ือแจง้ให้เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลทราบถึงวตัถุประสงค์และรายละเอียดของการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล ตลอดจนสิทธิตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคล ทั้งน้ีบริษทัไดเ้ปิดเผยไวบ้นเวบ็ไซตบ์ริษทั 
 บริษทัจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลไวเ้ป็นอย่างดีตามมาตรการเชิงเทคนิค (Technical Measure) และมาตรการ            
เชิงบริหารจดัการ (Organizational Measure) เพ่ือรักษาความมัน่คงปลอดภยัในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเหมาะสม และเพ่ือ
ป้องกันการละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคล โดยบริษทัได้ก าหนดนโยบาย ระเบียบ และหลกัเกณฑ์ในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล เช่น 
มาตรฐานความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ และมาตรการเพ่ือป้องกนัไม่ใหผู้รั้บขอ้มูลไปจากบริษทัใชห้รือเปิดเผยขอ้มูล
นอกวตัถุประสงค์ หรือโดยไม่มีอ านาจหรือโดยไม่ชอบ และบริษทัไดมี้การปรับปรุงนโยบาย ระเบียบ และหลกัเกณฑ์ดงักล่าวเป็น
ระยะๆ ตามความจ าเป็นและเหมาะสม 




